L'hotel Les Remparts :
50 années d'hospitalité

Voici 50 ans que I'hétel
Les Remparts de Kaysers-
berg Vignoble et ses an-
nexes accueillent une
clientéle variée aussi bien
francaise qu'internationa-
le. Une belle aventure que
seules ont pu réaliser,
jour aprés jour, ses équi-
pes motivées et passion-

nées
u pied de la colli-
(( ne de ’Empereur,
le temps s’arréte,

pourquoi pas vous ? » Telle est
la phrase, traduite en plusieurs
langues inscrite sur lesmursde
I’hotel. Les responsables et
leurs collaborateurs y assurent
leur mission, celle de I’hospita-
lité, sans interruption depuis
'ouverture de I’établissement.

Tout commence en 1947, avec
Joseph Kohler qui succéde a Ju-
lie Kohler-Thuet pourlareprise
de I’hotel-restaurant du Cha-
teau. Il agrandit en adjoignant
la maison voisine en 1965. A
présent, I’établissement n’est
plus dans la famille.

Pérenniser les em-
plois saisonniers

En 1973, Christiane Reller-
Kohler ouvre I’hétel Les Rem-
parts comprenant vingt-six
chambres, huit places en gara-
ge et un grand parking privé.
Pourquoi avoir choisi ce nom
des Remparts ? Parce que la
maison est proche de la cité mé-
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diévale et des murs d’enceinte
qui protégeaient le village. Une
salle de séminaire sera aména-
gée quelques années plus tard.

I’hétel adhére rapidement et
fait toujours partie de la chaine
Logis de France, devenue Logis
depuis.

Christiane et Francoise Keller, les 3¢ et 4¢ générations a la téte de ’hétel. Photo DR

L’établissement fera égale-
ment partie, pendant dix ans,
de la chaine familiale europé-
enne Flair-Hotel.

En 1986, I’association Noél a
Raysersberg, fondée par quel-
ques Kaysersbergeois dont De-
nis Kohler (qui a repris entre-
prise familiale) et Christiane
Reller lancent la manifestation
Préludes de Noél a Kaysers-
berg.

La nouvelle clientéle de dé-
cembre permettra a tous les
personnels en relation avec le
tourisme dans la vallée et en Al-
sace - y compris au personnel
de I'hotel Les Remparts - de pé-
renniser les emplois qui étaient
saisonniers avant cette mani-
festation.

1986 également voit la créa-
tion de Passociation Horizons
d’Alsace, cofondée par Christia-
ne Keller. Une dizaine d’établis-
sements hoteliers sefédérent et
commercialisent ensemble des
randonnées pédestres sans ba-
gages. Cette initiative promeut
depuis 37 ans maintenant le
tourisme vert dans la vallée.

En 1993, 'annexe Les Terras-
ses se construit en face de I’ho-
tel existant : une construction
déterminante car elle permet
de diversifier I’offre, ac-
cueillant aussi bien les familles
quelaclientéle d’affaires, les sé-
minaires, les groupes.

En 1994, I’association des

amateurs de vins suédois

(Miinschnskarna) désigne ’h6-
tel Les Remparts comme « lieu
de rendez-vous mondial » pour
ses milliers de membres. Une
importante clientéle scandina-
ve suivra pour I’hétel lui-mé-
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me, les restaurants, les vign
rons et la confrérie viniqt
Saint-Etienne.

Améliorer le confort,
les prestations
et la sécurité

Francoise Keller, fille de
Christiane et Jean Keller, prend
la direction de I’ho6tel en 2008
revenant au pays apres une di-
zaine d’années d’expérience
dans’hétellerie nationale et in-
ternationale. Avec son arrivée,
la 4¢ génération de la famille en-
tre dans le métier.

Durant une dizaine d’années,
I’hotel est rénové au fur et a me-
sure pour améliorer le confort,
les prestations proposées a la
clientéle et la sécurité des bati-
ments.

En 2013, I’hoétel Belle Prome-
nade, place Gouraud, est trans-
formé en studios et apparte-
ments meublés : naissent ainsi
les Loges les Remparts, un au-
tre style d’hébergement venant
compléter I'offre existante. Au-
jourd’hui, Les Remparts, c’est
un hotel 3 étoiles de quarante-
cing chambres, et neuf meu-
blés. L’établissement fait appel,
autant que faire se peut, aussi
bien pour ses investissements
que pour ses achats, aux four-
nisseurs les plus proches possi-
ble qui deviennent ainsi de vé-

ritables partenaires de gestion

o Yvan Hobel (avec M.F.)

Plus de photos sur notre site
internet.




